
FLIP OUT ist Europas größter Betreiber innovativer Trampolin- und Actionarenen der Extraklasse.
Insgesamt begeistern bereits über 90 Arenen unsere Gäste, dabei tragen 5.000 Mitarbeiter weltweit
zum großen Erfolg des Unternehmens bei.

In Deutschland wurde 2017 die erste FLIP OUT Trampolinhalle in Rostock eröffnet, 20 weitere Arenen sollen im
Bundesgebiet entstehen.

Für den nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir für unser Rostocker Team einen

Operation Manager (m/w) in Full-time employee
stellvertretende Betriebsleitung

D

EINE AUFGABEN:

Im Rahmen des operativen Managements verantwortest Du die Arbeits- und Gästesicherheit inkl. der
Durchführung von Schulungen, Erstunterweisungen, Optimierung der Strukturen und Prozesse sowie die
Weiterentwicklung und Dokumentation sicherheitsrelevanter Themen.
Du begleitest das operative Tagesgeschäft zur Gewährleistung von Sicherheit, Sauberkeit und
Freundlichkeit der Freizeitarena.
Du organisierst die Durchführung der regelmäßigen Wartungs- und Instandhaltungsprozesse mit
Unterstützung eines kleinen Teams
Ebenso liegt Dein Fokus auf der Gästezufriedenheit und der Servicequalität.
Du organisierst und kontrollierst das Duty Managements, die Budgetplanung, die Inventuren und
überwachst die Abrechnungsprozesse.
Du übernimmst Manager on Duty (MOD) Schichten sowie die Stellvertretung des Standortleiters.
Sonderprojekte rund um den Betrieb des Parks setzt Du proaktiv um

D

EIN PROFIL:

Du hast eine erfolgreiche abgeschlossene kaufmännische oder technische Ausbildung und/oder ein
(Fach)Hochschulstudium, gern aus den Bereichen Freizeit, Retail, Sport oder Fitness
Du verfügst über mehrjährige Berufserfahrung im technischen oder organisatorischen Betrieb einer
Freizeiteinrichtung/Retail oder ähnliches. Ebenso hast Du Kenntnisse im Thema Arbeitssicherheit.
Du arbeitest strukturiert und analytisch. Du verfügst über organisatorisches Talent und Erfahrung in der
Führung großer Teams in einer Freizeitattraktion, im Retail, einem Hotel, Restaurant, o.ä.
Du bist IT Affin, routiniert im Umgang mit Anwendersoftware wie MS Office und aufgeschlossen für digitale
Prozesse.



Du bist teamorientiert, kommunikativ- und durchsetzungsstark. Unternehmerisches Denken und Handeln
sowie ein hohes Maß an Eigeninitiative und Einsatzbereitschaft liegt Dir im Blut.
Du hast Freude an Verantwortungsübernahme und eine Bereitschaft, den täglichen Herausforderungen mit
einer Kombination aus Motivation, Engagement und Humor zu begegnen.

W

IR BITEN DIR:

eine faire, leistungsorientierte Bezahlung
flache Hierarchien
ein junges Unternehmen in der starken Expansionsphase zu begleiten und mit zu gestalten
die Möglichkeit, kurzfristig mehr Verantwortung zu übernehmen
und vor allem: jede Menge Spaß und positiven Spirit
eine Vielzahl motivierender Benefits

Hast Du Interesse? Dann bewerbe Dich gerne online unter flipout.de/jobs

Jetzt bewerben

https://flipout.de/jobs/
https://forbidden.onlyfy.jobs/apply/9o3qrllszqslat7n7p0c473azju1746

