
Als Tochterunternehmen einer der größten türkischen Banken ist die VakifBank International AG seit mehr als 15
Jahren erfolgreich in Österreich tätig und bietet ein hohes Maß an Sicherheit und Zuverlässigkeit. Fundament unseres
Erfolges ist das Vertrauen unserer Kunden und Mitarbeiter. Wir konzentrieren uns auf das klassische Bankgeschäft
und verfolgen eine konservative Geschäfts- und Risikopolitik die es uns ermöglicht besonders attraktive Zinssätze zu
bieten.

Das hat uns in Österreich zu einer der beliebtesten Banken für Sparer gemacht. Die VakifBank International AG hat es
sich zudem zur Aufgabe gemacht, unter Rückgriff auf die Erfahrung, die Finanzkraft und die internationale
Marktgeltung der Muttergesellschaft in der Türkei, europäische und türkische Exporteure und Importeure zu betreuen.

Wenn Sie Ihre langjährige Erfahrung im Privatkundengeschäft als Teil unseres Teams einbringen möchten,
unterstützen Sie uns als

Kundenberater/in Bankwesen
an unserem Standort Cologne

Ihre Aufgaben

Beratung und Betreuung unserer Kunden rund um unsere Produkte
Neukundenakquise und Customer Service
Abwicklung von Kundenanfragen
Sicherstellung und Pflege der Datenqualität
Abwicklung von Aufträgen im Inlands- und Auslandszahlungsverkehr
Ausbau der Kundenbeziehungen durch erstklassigen Service
Schulung von Mitarbeitern/ Coaching

Ihr Profil

Abgeschlossene Bankenausbildung von Vorteil
Berufspraxis in der Beratung von Privatkunden vorteilhaft
Sehr gute EDV-Kenntnisse (v.a. Kernbankensysteme, MS Office)
Organisations- und Kommunikationsstärke, Teamfähigkeit
Ausgeprägte Servicementalität
Selbstständige und analytische Arbeitsweise
Genauigkeit und hohes Qualitätsbewusstsein
Gepflegtes und höfliches Auftreten
Sehr gute Deutschkenntnisse - in Wort und Schrift/ Türkischkenntnisse sind von Vorteil, aber nicht zwingend
notwendig, da der überwiegende Anteil unserer Kunden deutschsprachig ist.
Interkulturelle Kompetenz

Unsere Leistungen für Ihr Engagement

Ein sicherer Arbeitsplatz in einer internationalen Bankengruppe
Attraktives Gehalt und Arbeitsplatz
Ein interkulturelles Arbeitsumfeld, in welchem Teamgeist und Kollegialität wichtig sind.
Essenschecks (Sodexo)

 



Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

http://www.vakif-bank.de/karriere/

Jetzt bewerben

http://www.vakif-bank.de/karriere/
https://forbidden.onlyfy.jobs/apply/3dgzvoazps3jm0z5tj7qiz7p0ocsb8z

